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Un besoin d’assistance croissant

* Augmentation de plus de 50% de la population
a I'age de la retraite

« Maladies chroniques, multimorbidité

» Distance geographique entre les domiciles des
differents membres de la famille

 Manque de personnel gqualifié



Conséguences sur la santé des
proches aidant-e-s
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Stressempfinden

Mogliche psychische Auswirkungen
e Mentale Erschépfung [Burnout]

e Schlafstorungen

e Suchtmittelkonsum
®Depressionen

e Angststorungen

s Suizid

® USW.

Maogliche korperliche Auswirkungen
e Korperliche Erschopfung

e Schwachung des Immunsystems
®Chronische Schmerzsyndrome

e Herz-Kreislauf-Erkrankungen

® USW.

Source: Promotion Santé Suisse, promotion de la santé mentale des proches aidant-e-s de personnes agées
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Stratégie de la Croix-Rouge en
matiere de soutien aux proches

Healthy ageing
toolkit

for facilitators, volunteers

and community

+C Imemational Federmtion
of Red Crose and Red Crescent Socabes

e 152 3 Sankong Svea. Changg mense.
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Betreuen und pflegen zuhause

Eine anspruchsvolle Aufgabe

Wer Angehérige zuhause betreut und pflegt, wird immer wieder herausgefordert. An turbulenten Tagen kénnen

deswegen schon mal Zweifel auftauchen, ob man der Aufgabe gewachsen ist. Das ist vollig normal. Vielen ergeht es

ebenso.

Deshalb beantworten wir hier wichtige Fragen rund um Betreuung und Pflege. Dazu vermitteln wir zusatzliche
Informationen. Und wir bieten in jedem Kanton hilfreiche und entlastende Unterstiitzung an.

e "
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CRS canton de Berne : offre en
matiere de soutien aux proches

« Consell
« Assistance et soutien par des bénévoles

« Accompagnement des personnes en fin de vie par
des bénévoles

« Travall de relations publiques et en réseau
* Formation
 Domaine d’intervention principal : la démence

-> srk-bern.ch/entlastung-angehoerige




Ce gue nous ne faisons pas

 Pas de soins de base
 Pas d’économie domestique
 Pas d'assistance permanente a domicile

« Pas de couverture a plein temps / pas de
« reprise » de responsabilité en matiere

d’assistance

Objectif : les proches peuvent reprendre leur
souffle et recharger leurs batteries




Quelques chiffres

Nombre de bénévoles Nombre d’heures de travail fournies
180 30'000
160

25'000

100
.
40

”

0 0

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

_ Croix-Rouge suisse
Schweizerisches Rotes Krevz
Canton de Beme Kanfon Bern



Autres offres de la CRS en
matiere de soutien

Service de Alarme Service de visite et
transport d’accompagnement



L’offre en bref

« Assistance fournie par des bénévoles de la
CRS

 Prix abordable
« Fait partie d'une vaste offre de soutien
« Disponibilité a I'échelle régionale

« Excellente réputation de la CRS aupres de la
population

« Accessibilité a toutes les tranches de la
population




Défis

« Trouver des bénévoles

« Accompagner et encadrer les bénévoles
 Faire face au coronavirus

* Trouver des financements

« Deévelopper les prestations d’assistance, y c.
les soins de base

- Projet pilote : Assistance+
Assistance avec soins de base, prise en charge par
des auxiliaires de santée CRS
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Nécessité d’agir sur le plan politique

« La notion d’assistance doit étre clairement définie
par la loi.

« Un financement adapté aux besoins des prestations
d’assistance a domicile est nécessaire.

» Les prestations d’assistance doivent permettre a tout
un chacun de vivre a domicile aussi longtemps que
possible.

Assistance a domicile # soins ambulatoires

L'assistance sans soins est possible, en revanche les
soins sans assistance ne le sont guere.

Voir - |.ead.me/studie_bzH
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